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Winnipeg offre diverses options de counselling pour appuyer les
personnes touchées par la violence familiale. Ces ressources sont

réparties dans toute la ville. Le ministére de la Justice a créé la
Carte des ressources communautaires pour les victimes de vio-

lence familiale afin de les aider a trouver les ressources offertes

et a avoir accés aux services qui répondraient a leurs besoins.

Ressources pour Autochtones

0 Native Women'’s Transition Centre Inc.
105, rue Aikins
Winnipeg (Manitoba) R2W 4E6 204 989-8240
www.nativewomens.mb.ca (en anglais seulement)
Centre autochtone qui aide les femmes et leurs enfants a avoir une vie plus
stable et a8 commencer le processus de guérison.

e Wahbung Abinoonjiiag Inc
225, avenue Dufferin
Winnipeg (Manitoba) R2W 5N7 204 925-4610
www.wahbung.org (en anglais seulement)
Programmes pour enfants et pour jeunes, réseau de soutien et défense des
droits des femmes.

Eyaa-Keen Healing Centre Inc.

547, avenue Notre Dame

Winnipeg (Manitoba) R3B 152 204 783-2976
www.eyaa-keen.org (en anglais seulement)

Services de traitement autochtones traditionnels pour adultes seuls, en couple

ou en groupe, ayant subi des traumatismes et d'importantes pertes.

° Ka Ni Kanichihk Inc.
455, avenue McDermot
Winnipeg (Manitoba) R2A 0B5 204 953-5820
www.kanikanichihk.ca (en anglais seulement)
Programmes et services autochtones axées sur le mieux-étre global qui
s'appuient sur les forces et la résistance des peuples autochtones.

e Ma Mawi Wi Chi Itata Centre Inc.
445, rue King
Winnipeg (Manitoba) R2ZW 2C5 204 925-0300
www.mamawi.com (en anglais seulement)

Programmes de prévention et de soutien pour Autochtones adaptés a la culture
: croissance personnelle, halte-accueil, service de prét d’ordinateurs, intervention

en situation de crise, services d’urgence, etc.

Ressources pour familles

e Wolseley Family Place
691, avenue Wolseley, Ter étage
Winnipeg (Manitoba) R3G 1C3 204 788-8052
www.wolseleyfamilyplace.com (en anglais seulement)
Halte-accueil, programmes, santé et bien-étre, services communautaires,

nutrition, cours sur le rle parental, ressources pour familles et programme axé

sur les nouvelles réalités.

e South Winnipeg Family Information Centre
800, chemin Point
Winnipeg (Manitoba) R3T 3L8 204 284-9311
www.swfic.org (en anglais seulement)

Milieu accueillant ou les participants peuvent développer leur confiance en soi et

leurs aptitudes et acquérir des compétences pour réussir.

New Directions for Children, Youth, Adults and Families

491, avenue Portage, bureau 400

Winnipeg (Manitoba) R3B 2E4 204 786-7051
www.newdirections.mb.ca (en anglais seulement)

Counselling, évaluation, soutien et prévention, formation et apprentissage.

e Family Dynamics

393, avenue Portage, bureau 401

Winnipeg (Manitoba) R3B 3H6 204 947-1401

www.familydynamics.ca (en anglais seulement)

Counselling, soutien et formation pour familles, aiguillage, ressources pour
enfants en service de garde, renforcement des liens familiaux.

@ Couples Counselling Project

485, avenue Selkirk

Winnipeg (Manitoba) R2W 2M6 204 790-7221

Aide pour les couples ayant vécu la violence ou la maltraitance qui veulent
libérer leur relation de la violence.

0Aurora Family Therapy Centre

Université de Winnipeg

2¢ étage, Sparling Hall

515, avenue Portage

Winnipeg (Manitoba) R3B 2E9 204 786-9251

http://aurora.uwinnipeg.ca/ (en anglais seulement)

Thérapie pour les familles, les enfants, les couples et les individus en fonction de
leur capacité de payer.

@Winnipeg Children’s Access Agency

385, avenue River

Winnipeg (Manitoba) R3L0C3 204 284-4170

www.weaa.ca (en anglais seulement)

Offre une gamme de programmes de visites supervisées pour les familles qui
ont vécu un certain niveau de conflit dans leur relation.

@ NorWest Co-op Community Health

785, rue Keewatin

Winnipeg (Manitoba) R2X 389 204 938-5900

WwWw.norwestcoop.ca (en anglais seulement)

Offre des programmes et services communautaires de soins de santé primaires
et de développement communautaire, des services de counselling et de soutien,
des programmes d‘apprentissage pour enfants et un service de garde.

Programmes pour les femmes et les enfants
@North End Women'’s Centre

394, avenue Selkirk

Winnipeg (Manitoba) R2W 2M2
www.newcentre.org (en anglais seulement)
Renseignements, aiguillage, counselling, programmes pour enfants, action
sociale, programmes d‘aide a I'emploi.

204 589-7347

@Klinic Community Health Centre

870, avenue Portage, Winnipeg (Manitoba) R3G OP1 204 784-4090
845, avenue Regent Ouest, Winnipeg (Manitoba) R2C 3A9

545, Broadway, Winnipeg (Manitoba) R3C 0W3 204 784-4067
www.klinic.mb.ca (en anglais seulement)

Halte-accueil et counselling a long terme pour victimes de traumatismes et de
violence familiale.

@West Central Women'’s Resource Centre

640, avenue Ellice

Winnipeg (Manitoba) R3G 0A7 204 774-8975

www.wewrc.ca (en anglais seulement)

Programmes, halte-accuelil, distribution de vétements, soutien communautaire,
services d'aide en matiére de logement et de sécurité du revenu (HOMES
project).

@ A Woman's Place

323, avenue Portage, bureau 200

Winnipeg (Manitoba) R3B 2C1 204 940-6624

WWw.norwestcoop.ca (en anglais seulement)

Services juridiques, défense des droits, counselling pour enfants, aiguillage et
groupes de soutien.

@ Fort Garry Women's Resource Centre
1150A, rue Waverly
Winnipeg (Manitoba) R3T OP4 204 477-1123
www.fgwrc.ca (en anglais seulement)
Centre dont I'objectif est de créer une communauté ot les femmes et les
enfants sont en sécurité et en santé, appréciés et autonomes. Services
gratuits de soutien : counselling, renseignements, aiguillage, ateliers et
programmes d’action sociale.

@ Pluri-Elles Manitoba Inc.
570, rue Des Meurons
Winnipeg (Manitoba) R2H 2P8 204 233-1735
www.pluri-elles.mb.ca
Programmes et services d'apprentissage, de formation, d’économie, de
culture, de santé, de services sociaux, de counselling, d'aide a I'emploi et
d'alphabétisation en francais et familiale.

Women's Health Clinic

419, avenue Graham

Winnipeg (Manitoba) R3C OM3 204 947-1517
www.womenshealthclinic.org (en anglais seulement)

Services de santé et de mieux-étre, défense des droits et ressources.

@ North Point Douglas Women'’s Resource Centre
221, rue Austin Nord
Winnipeg (Manitoba) R2W 3M8204 947-0321
www.northpointdouglaswomenscentre.org (en anglais seulement)
Counselling, refuge et nourriture, services axés sur les enfants, ateliers,
soutien social, santé et mieux-étre, services d‘aide a I'emploi, défense des
droits et aiguillage.

@ Children’s Advocate
346, avenue Portage, bureau 100
Winnipeg (Manitoba) R3C 0C3 204 988-7440
www.childrensadvocate.mb.ca (en anglais seulement)
Représente les droits, les intéréts et les points de vues des enfants et des
Jeunes qui regoivent (ou qui devraient recevoir) des services en vertu de la
Loi sur les services a I'enfant et a la famille.

@ Macdonald Youth Services
175, avenue Mayfair
Winnipeg (Manitoba) R3L 0AT 204 477-1722
www.mys.mb.ca (en anglais seulement)
Six divisions de services offrant a la fois des services de placement (par
exemple, des programmes d’hébergement) et des services de soutien
communautaires.

@ Child Guidance Clinic
700, avenue Elgin
Winnipeg (Manitoba) R3E 1B2 204 786-7841
www.winnipegsd.ca (en anglais seulement)
Offre des services cliniques aux éléves, aux familles et aux écoles de la
Division scolaire de Winnipeg.

Manitoba Adolescent Treatment Centre (admission centralisée)
165, chemin St. Mary's

Winnipeg (Manitoba) R2H 1J1 204 958-9660

www.matc.ca (en anglais seulement)

Offre une gamme de services de santé mentale aux enfants et aux adoles-
cents qui ont des troubles psychiatriques ou affectifs.

@ ANCR (All Nations Coordinated Response)
835, avenue Portage
Winnipeg (Manitoba) R3G ON6 204 944-4200
www.ancr.ca (en anglais seulement)
Programmes confidentiels offrant le soutien dont ont besoin les enfants
et les familles pour veiller a ce que les enfants soient a I'abri des mauvais
traitements et de la négligence.

Jeunesse, J'écoute

1800 668-6868

Counselling gratuit, anonyme et confidentiel offert par téléphone ou en
ligne pour les moins de 20 ans. Offert 24 heures sur 24, 7 jours sur 7

Wahbung Abinoonijiiag - Children of Tomorrow

225, avenue Dufferin

Winnipeg (Manitoba) R2W 5N7 204 925-4610

www.wahbung.org (en anglais seulement)

Services communautaires adaptés a la culture pour Autochtones (enfants
de 04 6 ans, jeunes de 7 a 17 ans et leurs méres) qui ont vécu différentes
formes de victimisation.

Abinotci Mino-Ayawin (Programme de guérison pour enfants)
Aboriginal Health & Wellness Centre of Winnipeg, Inc.

181, avenue Higgins, bureau 215

Winnipeg (Manitoba) R3B 3G1 204 925-7504

www.ahwc.ca (en anglais seulement)

Services directs aux familles ayant des enfants, y compris des visites au
domicile, du counselling, du soutien individuel et des programmes sur le
réle parental. Offre 'accés aux ainés et a des guérisseurs traditionnels, a
des services de défense des droits et a d'autres services d’orientation
communautaire.

Ressources pour les hommes

@ Men'’s Resource Centre
321, avenue McDermot, bureau 200
Winnipeg (Manitoba) R3B 0S4 204 415-6797
WwWw.mens-resource-centre.ca (en anglais seulement)
Counselling et services de soutien pour les hommes qui ont subi des trau-
matismes ou qui ont été soumis a des facteurs de stress.

Klinic Community Health Centre

870, avenue Portage, Winnipeg (Manitoba) R3G OP1 204 784-4090
845, avenue Regent Ouest, Winnipeg (Manitoba) R2C 3A9

545, Broadway, Winnipeg (Manitoba) R3C OW3 204 784-4067
www.klinic.mb.ca (en anglais seulement)

Halte-accueil et counselling a long terme pour les victimes de traumatismes
et de violence familiale.

Anger Management

Family Dynamics

393, avenue Portage, bureau 401

Winnipeg (Manitoba) R3B 3H6 204 947-1401
www.familycentre.mb.ca (en anglais seulement)

Enseigne des compétences concrétes de gestion de la colére et de
relaxation. Les hommes qui font I'objet d’accusations liées a la violence
familiale ne sont pas admissibles.

@ Better Fathers Inc
Rencontre tenue au : 794, avenue Ellice
Winnipeg (Manitoba) R3G 0B9 204 782-7987
www.betterfathersinc.com (en anglais seulement)
Pour les hommes assumant un réle de pére qui souhaitent améliorer leurs
compétences parentales et participer plus a la vie de leurs enfants.

Communauté lesbienne, gaie, bisexuelle, trans-
genre, bi-spirituelle, intersexuelle, allosexuelle et
de personnes en questionnement (LGBT)

@ Rainbow Resource Centre
170, rue Scott
Winnipeg (Manitoba) R3LOL3 204 474-0212 (poste 201)
www.rainbowresourcescentre.org (en anglais seulement)
Halte-accueil offrant aussi des services de counselling a court terme aux
membres de la communauté LGBT qui sont aux prises avec la violence
familiale ou qui vivent des problémes dans leurs relations.



@

Service de soutien aux
victimes de violence familiale de
Justice Manitoba

Téléphone : 204 945-6851
ou numéro sans frais :
1 866 484-2846
Service téléphonique d'aide en cas
de violence familiale (sans frais) :
1877 977-0007
405, Broadway, bureau 1410
Winnipeg (Manitoba) R3C 3L6

Le Service vient en aide aux victims
de violence familiale lorsque des
accusations sont portées. Il aide
également les personnes qui font appel
a la police dans des situations de violence
familiale ne donnant pas lieu a des
accusations ni a des arrestations.
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r= Ressources pour les nouveaux arrivants
i Y s @ Mount Carmel Clinic
KILII’JI:)R"II(AN %/4‘.!7 886, rue Main

e, % Winnipeg (Manitoba) R2W 5L4 204 589-9475
www.mountcarmel.ca (en anglais seulement)
Offre des services de counselling et de thérapie (individuels ou de groupe) axés
sur les traumatismes et sur la résistance aux nouveaux arrivants et aux réfugiés
habitant Point Douglas et le centre-ville.

@ Immigrant Women'’s Association of Manitoba
424, avenue Logan, bureau 108
Winnipeg (Manitoba) R3A OR4 204 414-9452
www.iwamanitoba.wordpress.com (en anglais seulement)
Offre des programmes et des services aux femmes immigrantes ou réfugiées
ainsi qu’a leur famille : donne du soutien et des renseignements et les aiguille
vers d’autres services communautaires et organismes gouvernementaux.

,s}‘? 20

Programme d'INTRODUCTION

259, av. Portage, 4¢ étage

Winnipeg (Manitoba) R3B 2A9 204 944-0133

www.entryprogram.ca (en anglais seulement)

Orientation quant a la maniére de vivre et de travailler au Manitoba.
Renseignements & propos des médecins, de la Régie des transports de la
Ville de Winnipeg, des services financiers, des magasins, etc.
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Commission des droits de la personne du Manitoba

175, rue Hargrave, 7¢ étage

Winnipeg (Manitoba) R3C 3R8 204 945-3007
www.manitobahumanrights.ca/index.fr.html

Entend les plaintes concernant la discrimination contre les particuliers dans des
secteurs comme I'emploi, le logement et les services offerts au public.
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@ Immigrant Women's Counselling Services
785, rue Keewatin
Winnipeg (Manitoba) R2X 2B9 204 938-5900
www.norwestcoop.ca (en anglais seulement)
Services de counselling et de soutien pour les femmes qui ont été victimes de
violence familiale ou qui vivent tout autre type de crise.
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@ Immigrant and Refugee Community Organization of Manitoba (IRCOM)
95, rue Ellen
Winnipeg (Manitoba) R3A 1S8 204 943-8765
www.ircom.ca (en anglais seulement)
Logements de transition pour les familles de nouveaux arrivants, programmes
parascolaires pour les enfants et les jeunes, et cours d'anglais offrant une
garderie sur place et des ateliers éducatifs.

BISHOP GRANDIN BLVD

I | aA1g JHIIAOWIOVT

2
Z
2 @ The Immigrant Centre
100, rue Adelaide
Winnipeg (Manitoba) R3A OW2 204 943-9158
www.icmanitoba.com (en anglais seulement)
150 Services d'établissement et de soutien pour les nouveaux arrivants. La Banque
des langues offre un service gratuit de vérification des traductions ainsi que
des services notariaux et d'interprétation.

300 @ Needs Centre
251-A, avenue Notre Dame
59 Winnipeg (Manitoba) R3B 1N8 204 940-1260
www.needsinc.ca (en anglais seulement)
Soutien pour les enfants et les jeunes immigrants et réfugiés pendant qu'ils
s‘adaptent a la vie au Manitoba. Offre de programmes de formation informa-
200 tique, d‘aide aux devoirs, de loisirs pour jeunes et d'aide a I'emploi.
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de Winnipeg
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@ Manitoba Interfaith Immigration Council Inc. - Welcome Place
521, avenue Bannatyne
Winnipeg (Manitoba) R3A OE4 204 977-1000
www.miic.ca (en anglais seulement)
Aide les réfugiés nouvellement arrivés et les demandeurs du statut de réfugié
en leur offrant des services d'établissement, de parrainage, de protection (@
l'intérieur du Canada) et de bénévolat. Fournit aussi des logements temporaires
et vient en aide aux nouveaux arrivants a la recherche d’un lieu de résidence.

Aide au logement

@ Bureau de logement du Manitoba

352, rue Donald

Winnipeg (Manitoba) R3B 2H8 204 945-4663
www.manitoba.cawww.manitoba.ca/housing/index.fr

Possibilités de location de logements abordables et subventionnés pour les
particuliers et les familles a revenu faible ou modéré.

@Alpha House

Adresse confidentielle
Winnipeg (Manitoba)
www.alphahouseinc.ca
Un endroit ou peuvent habiter les femmes et leurs enfants pendant qu'ils
se liberent d’une situation de violence.

204 982-2011

W.LS.H.

Adresse confidentielle

204 275-2600

www.wishinc.ca (en anglais seulement)

Lieu confidentiel et sGr ou les femmes peuvent vivre 12 mois de maniére
indépendante dans un appartement a elles seules pendant qu’elles suivent
des programmes de counselling et de soutien.

Hands of Hope Inc.

Veuillez vous inscrire par téléphone.
www.handsofhope.ca (en anglais seulement)
Meubles et articles ménagers gratuits pour les personnes qui en ont
besoin.

204 261-8607

@ L'Entre-temps des Franco-Manitobaines Inc.

Adresse confidentielle

204 925-2550

www.entretempsfm.com

Offre un logement de deuxieme étape pour un maximum d’un an aux
femmes qui récupérent d’une relation violente et a leurs enfants.

@ SAM Management

425, avenue Elgin

Winnipeg (Manitoba) R3A 1P2 204 942-0991

www.sam.mb.ca (en anglais seulement)

Logements a louer pour les célibataires, les familles et les personnes agées.

Refuges
@ Osborne House

Adresse confidentielle

204 942-3052

www.osbornehouse.org (en anglais seulement)

Refuge d'urgence, counselling et soutien, programmes pour enfants, aide
au logement et aiguillage.

@ Ikwe-Widdijiitiwin Inc.

Adresse confidentielle

204 987-2780

www.ikwe.ca (en anglais seulement)

Programme d’hébergement, programmes pour enfants, ligne de crise,
services adaptés a la culture.

Armée du Salut - Refuge pour la famille - Village Sonrise

72, rue Martha

Winnipeg (Manitoba) R3B 1A5 204 946-9471
www.wpgboothcentre.ca (en anglais seulement)

Refuge et repas d’urgence pour les familles avec des enfants a charge.

Aide a I'emploi et au revenu
111, rue Rorie, bureau 1
Winnipeg (Manitoba) R3B 3N 1
manitoba.ca/fs/assistance/index.fr
Aide financiére pour les résidants du Manitoba qui n’ont pas d’autre
moyen de subvenir a leurs besoins et a ceux de leur famille.

204 948-4000

SEED Winnipeg Inc.

80, rue Salter

Winnipeg (Manitoba) R2W 4J6 204 927-9935

www.seedwinnipeg.ca (en anglais seulement)

Offre de services visant & aider les personnes, les groupes et les organismes
a faible revenu, ainsi que les quartiers défavorisés.

Community Financial Counselling Services

294, avenue Portage, bureau 516

Winnipeg (Manitoba) R3C 0B9 204 989-1900,

Sans frais : 1 888 573-2383

www.debthelpmanitoba.com (en anglais seulement)

Offre du counselling concernant les finances, I'établissement d’un budget,
les questions financiéres liées au jeu et la gestion des dettes.

Legal Help Centre

311, rue Balmoral

Winnipeg (Manitoba) R3C 4A8 204 258-3096
www.legalhelpcentre.ca (en anglais seulement)

Renseignements juridiques et aiguillage. Ateliers ouverts offerts aux per-
sonnes dont le revenu familial est inférieur & 50 000 $.

Aide juridique Manitoba

287, Broadway

Winnipeg (Manitoba) R3C OR9 204 985-8500
www.legalaid.mb.ca/index.php?lang=fr

Aide juridique pour les personnes a faible revenu. Divorce, garde d’enfants,
exécution des ordonnances alimentaires, etc.

Centre juridique communautaire Agassiz (Aide juridique Manitoba)
136, avenue Market, bureau 520

Winnipeg (Manitoba) R3B 0P4 204 985-5230
www.legalaid.mb.ca/index.php?lang=fr

Services d‘aide juridique conformes aux traditions des peuples autochtones.

Service téléphonique d'information juridique et de renvoi a un
avocat

Appels seulement

Winnipeg (Manitoba) 204 943-2305

Pas un service d'urgence. Renseignements juridiques d’ordre général obte-
nus par téléphone. Aiguillage vers les organismes parajuridiques appropriés.

Hopitaux
@ Centre de santé Misericordia

99, avenue Cornish

Winnipeg (Manitoba) R3C 1A2 204 774-6581

www.misericordia.mb.ca (en anglais seulement)

Soins d’urgence sans rendez-vous, foyer de soins personnels équipé de 100
lits, chirurgies d’un jour et soins spécialisés.

Centre des sciences de la santé

820, rue Sherbrook

Winnipeg (Manitoba) R3A 1R9 204 787-3661
www.hsc.mb.ca (en anglais seulement)

Hépital offrant tous les services

@ Grace Hospital
300, promenade Booth

Winnipeg (Manitoba) R3) 3M7 204 837-8311
www.gracehospital.ca (en anglais seulement)
Hopital offrant tous les services

@ Seven Oaks General Hospital
2300, rue McPhillips
Winnipeg (Manitoba) R2V 3M3 204 632-7133
www.sogh.ca (en anglais seulement)
Hépital offrant tous les services

@ Concordia Hospital
1095, avenue Concordia
Winnipeg (Manitoba) R2K 3S8 204 667-1560
www.concordiahospital.mb.ca (en anglais seulement)
Hépital offrant tous les services

@ Hépital général de Saint-Boniface
409, avenue Taché
Winnipeg (Manitoba) R2H 2A6 204 233-8563
www.sbgh.mb.ca/home_fr
Hépital offrant tous les services

@ Victoria General Hospital
2340, chemin Pembina
Winnipeg (Manitoba) R3T 2E8 204 269-3570
www.vgh.mb.ca (en anglais seulement)
Hopital offrant tous les services

Centres du Service de police de Winnipeg

@ Centre de services de I'lmmeuble de la sécurité publique
au centre-ville
151, rue Princess
Winnipeg (Manitoba) R3B 1L1 204 986-6245
www.winnipeg.ca/police (en anglais seulement)
Ouvert 24 heures sur 24

@ Centre de services du Sud-Ouest (dés I'automne 2013)
2321, avenue Grant
Winnipeg (Manitoba)
www.winnipeg.ca/police (en anglais seulement)
Ouvert 24 heures sur 24

@ Centre de services du Nord
260, avenue Hartford
Winnipeg (Manitoba) R2V OW3 204 986-6313
www.winnipeg.ca/police (en anglais seulement)
8h 304 18 h 30— 7 jours sur 7 Urgences seulement aprés 18 h 30

Centres de services de I'Est

@ 1400, route Henderson
Winnipeg (Manitoba) R2G 1N2
1086, chemin St. Mary's
Winnipeg (Manitoba) R2M 4K4
1750, chemin Dugald
Winnipeg (Manitoba) R2J 2X4 204 986-6262
www.winnipeg.ca/police (en anglais seulement)
8h30a 18 h 30— 7 jours sur 7 Urgences seulement aprés 18 h 30

204 986-7684

204 986-7686



